
 
 
 
 
 

Riunione 
preliminare
 : apertura 
del centro 

OSPEDALE 

PAZIENTE 

MMG 

Arruolamento 

CARDIO- PNEUMO : 
reparto -ambulatorio 

Verifica criteri arruolamento 

Consenso 
informato : + 

Consenso informato 
partecipazione  studio:+ 

Ambulatoro Cardio-Pneumo  

Gravità  
Ottimizzazione terapia  
Visite di controllo  

Informativa 
ASL sullo 
studio  

Educazionale + 
questionario +  
piano d’azione  

CRF  paziente – 
CRF studio 

Informazioni 
scritte call center  

Riunione ASL  
con MMG 

CALL-CENTER 
(IP) : 2 H x 4 dì  

Chiamate dopo  
48 H e 10 gg 
arruolamento 
con check list 

Esecuzione esami mancanti  

in caso di aggravamento – 
variazioni delle condizioni 

Follow-up 

MMG  

Second 
Opinion –  
Specialista  

Risolve il problema 
telefonicamente o 
con visita  nel 
proprio ambulatorio 
o a domicilio 

Sente il 
call-center  

visita 
specialistica non 
programmata  

Consiglio 
telefonico  

Visite specialistiche programmate  :      
3 – mesi o altro 


